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TOIMEENTULOTUKIHAKEMUKSEN OHJEET JA -LIITTEET 
 
Toimeentulotuen hakijan on itse osoitettava oikeutensa toimeentulotukeen, mistä syystä hakemukseen on liitettävä 
riittävät selvitykset, joista ilmenevät sekä hakijan että perheenjäsenten tulot, menot ja elämäntilanne. Puutteellinen 
hakemus ja tositteiden puuttuminen viivästyttävät käsittelyä ja voivat johtaa hakemuksenne hylkäämiseen.  
 
AIKA JA TARKOITUS  
Toimeentulotukea myönnetään pääsääntöisesti kuukauden ajalle hakemiskuukautena, mutta toimeentulotuki 
voidaan tarpeen mukaan myöntää ja maksaa kuukautta lyhyemmältä tai pidemmältä ajalta. Jos toimeentulotukea 
haetaan erityisestä syystä takautuvasti, tulee myös tositteet olla samalta ajalta. Tarkoitus kohtaan laitetaan 
erityisperustelut, syyt tai selvitykset jotka täsmentävät toimeentulotuen tarvetta. 
 
HENKILÖTIEDOT 
Kaikkien asunnossa asuvien henkilötiedot on merkittävä. Jos perheessä asuu 18 -vuotta täyttänyt nuori, hän hakee 
toimeentulotukea omalla hakemuksellaan. 

 Henkilöllisyystodistus/passi varauduttava esittämään asioidessa 
 
ASUMINEN 

 Vuokrasopimus (uudet asiakkaat ja jos vuokrasopimuksessa on muutoksia) 
 Selvitys oleskelusta oleskelukunnan ulkopuolella/ulkomailla 

 
TULOT 
Tuloina otetaan huomioon kaikki hakijan ja hänen perheenjäsentensä käytettävissä olevat nettotulot ja varallisuus. 
Jos hakijalle tulee kertasuorituksena suuri tuloerä, voidaan tuloa jaksottaa pidemmälle ajalle kuin yhdelle 
kuukaudelle. Esim. opintolaina jaksotetaan koko lukuvuodelle. Sellainen tulo, joka ei ole ollut tiedossa 
toimeentulotuesta päätettäessä, voidaan ottaa jälkikäteen tulona huomioon.  Kansaneläkelaitoksen myöntämistä 
etuuksista tieto voidaan tarkistaa sähköisesti Kelan tietokannasta. 

 Palkkalaskelmat/ tilinauhat kahden kuukauden ajalta tai siitä alkaen milloin palkkalaskelmat on viimeksi esitetty. 
     Lopputilin yhteydessä palkkalaskelmien lisäksi lomaraha ja mahdollinen irtisanomisajan palkka. 

 Tositteet perheen kaikista muista tuloista ja/tai maksettavista etuuksista, kuten eläkkeet, työttömyysturva,  
     vanhempainraha, asumistuki, hoito-/vammaistukipäätös jne. 

 Tiliotteet kaikista tileistä viimeiseltä kolmelta kuukaudelta tai siitä alkaen milloin tiliotteet on viimeksi esitetty. 
     Pankkiautomaatin tiliote ei käy, koska sitä ei voi yhdistää pankkitiliin 

 Selvitys muista mahdollisista tuloista (esim. kertakorvauksena saadut tulot, tiliotteen yksityispanot) 
 Opiskelijat: Opintotukipäätös, opintolainan nostotosite ja selvitys vanhemmilta saadusta avustuksesta  
 Yrittäjät: Tiliotteet yrityksen käytössä olevista tileistä sekä muut liitteet, jotka selittävät yrityksen tilannetta 

 
VARALLISUUS  
Varallisuus otetaan kohtuuharkintaa käyttäen huomioon toimeentulotukea myönnettäessä lukuun ottamatta 
vakituista kohtuullista asuntoa, työ- ja opiskeluvälineitä ja alle 18-vuotiaan lapsen varoja siltä osin kuin ne ylittävät 
hänen menonsa. 

 Viimeisin verotuspäätös erittelyosineen  
 Tositteet varallisuudesta, (perukirja, osituskirja, kauppakirja, rahastosijoitukset) ja selvitys mahdollisuudesta   

      realisoida varallisuus 
 Pankkitalletuksista tiliotteet 

 
VIREILLÄ OLEVAT ETUUDET 
Merkitään vireillä olevat etuudet, joista ei vielä ole tullut päätöstä. Mistä alkaen etuutta haetaan ja etuuden 
maksaja. Vireillä olevista etuuksista on pyydettäessä esitettävä tositteet esim. kopio eläkehakemuksesta. 
 
MENOT 
Menot otetaan huomioon pääsääntöisesti laskun erääntymiskuukautena. Menoista on liitettävä uusimmat tositteet 
(laskut alkuperäisinä, myös kuitti, jos lasku on maksettu). Työmatkakulut huomioidaan pääsääntöisesti julkisen 
kulkuneuvon mukaan.  

 Laskut ja tositteet maksetusta vuokrasta, yhtiövastikkeesta, sähkölaskusta ym. asumiskuluista 
 Kotivakuutuslasku ja vakuutuskirja erittelyineen 
 Tosite asuntolainan pääomasta sekä lyhennyksistä ja koroista kuukaudessa 
 Tosite maksetuista elatusavuista 
 Laskut ja tositteet julkisen terveydenhuollon menoista (lääkemääräys/lääkelaskelma ja ostokuitti/apteekkilasku ) 
 Tositteet muista mahdollisista menoista, jotka selventävät taloudellista tilannettanne 
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VELAT 
Vain kohtuulliset asuntolainan korot ovat toimeentulotuessa huomioitavia menoja.  

 Vakituiseen asuntoon kohdistuvista lainoista pankin tai muun lainanantajan todistus, josta ilmenee lainan käyttö- 
     tarkoitus, pääoma ja lyhennyssuunnitelma. 

 Velkajärjestelypäätös/ulosottoviranomaisen vahvistama vapaaehtoinen suunnitelma 
 
ELÄMÄNTILANNE/OLOSUHTEISSA TAPAHTUNEET MUUTOKSET 
Vapaamuotoinen selvitys hakijan ja puolison elämäntilanteesta ja olosuhteissa tapahtuneista muutoksista. 
Tilanteesta riippuen on toimitettava:  

 Työvoimapoliittinen lausunto/työnhaku-/aktivointisuunnitelma 
 Tosite työnhaun voimassaolosta/uusimispäivämäärästä 
 Selvitys työsuhteen/koulutuksen päättymisestä (päättötodistus, työtodistus ja viimeiset palkkalaskelmat)  
 Selvitys voimassa olevan työsuhteen/uuden alkamisesta (työsopimus ja palkanmaksupäivä) 
 Koulutukseen valitsemispäätös/työharjoittelusopimus/työkokeilupäätös 
 Armeijasta kotiutuneilta sotilaspassi 
 Elatussopimus ja sopimus lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 
 Vankilan vapauspassi 

 
PANKKITILIT 
Kaikkien perheenjäsenten hallussa olevien tilien tiliotteet liitettävä hakemukseen. 
 
ALLEKIRJOITUSTIEDOT 
Muista allekirjoittaa hakemus. 
 
TOIMEENTULOTUEN PERUSTEITA 
 
Toimeentulotuki on viimesijainen etuus, joka on tarkoitettu tilanteisiin, kun henkilö ei voi saada toimeentuloaan 
ansiotyöllään, yrittäjätoiminnallaan, muista tuloistaan tai varoistaan tai häneen nähden elatusvelvolliselta henkilöltä 
tai muulla tavalla. Elatusvelvollisuus koskee puolisoa ja alaikäisiä lapsia. 
   
Toimeentulotuen määrä on toimeentulotukilain mukaan määriteltyjen menojen ja käytettävissä olevien tulojen ja 
varojen erotus. Tuen määrä lasketaan toimeentulotukilaskelmalla.  
 
Perustoimeentulotuki 
Toimeentulotuen perusosa on kiinteä ja se on tarkoitettu ravintomenoihin sekä jokapäiväisiin jatkuviin menoihin. 
Perusosan suuruus riippuu perheen koosta ja huollettavien lasten määrästä ja iästä. Perusosa kattaa seuraavat 
menot, joista ei tarvitse liittää tositteita: ravinto, vaatteet, vähäiset terveydenhuoltomenot, puhtaus, paikallisliikenne, 
puhelin, tv-lupa, internet, sanomalehti, harrastukset ja muut jokapäiväiset menot.  
 
Perusosan lisäksi otetaan huomioon 

o kohtuulliset asumismenot (esim. vuokra, yhtiövastike, sähkö- ja lämmityskulut, kotivakuutus) 
o julkisen terveydenhuollon poliklinikka-, terveyskeskus-, sairaala- ja hammashuollon maksut 
o julkisen terveydenhuollon lääkärin sairauden hoitoon määräämät lääkkeet 
 

Täydentävä toimeentulotuki 
Täydentävää toimeentulotukea voidaan myöntää henkilön tai perheen erityisistä olosuhteista aiheutuviin menoihin. 
Tällaisina voidaan pitää esim. pitkäaikaista tai vaikeaa sairautta sekä lasten harrastustoimintaan liittyviä erityisiä 
tarpeita. 
 
Toimeentulotukipäätös ja maksatus 
Toimeentulotukipäätös annetaan aina kirjallisesti viranhaltijapäätöksenä. Päätöksen mukana palautetaan hakijalle 
hakemuksen alkuperäiset liitteet. Myönnetty toimeentulotuki maksetaan pääsääntöisesti asiakkaan pankkitilille.  
 
Muutoksenhaku  
Jos toimeentulotuen hakija on tyytymätön tehtyyn toimeentulotukipäätökseen, hänellä on oikeus saattaa päätös 
sosiaali- ja terveyslautakunnan yksilöasioiden jaoston käsiteltäväksi. Muutoksenhausta on tarkemmat ohjeet 
asiakkaalle lähetetyssä toimeentulotukipäätöksessä. 
 
Takaisin perintä 
Toimeentulotuki voidaan periä takaisin 
1) jos hakijalla on tuloja/varoja tai oikeus elatusta turvaavaan etuuteen, mutta ne eivät ole tukea myönnettäessä 
hänen käytettävissään tai 
2) jos hän on tahallaan laiminlyönyt velvollisuuden pitää huolta omasta elatuksestaan tai 
3) tuen myöntäminen on aiheutunut lakkoon osallistumisesta tai 
4) tuen saajan elatusvelvollinen on tahallaan laiminlyönyt elatusvelvollisuutensa 
5) tuen myöntäminen on perustunut tahallaan annettuihin erehdyttäviin tietoihin 
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